湖北省高等教育自学考试课程大纲
课程名称： 货物运输组织        课程代码：02575
[bookmark: _GoBack]第一部分   课程性质与学习目标
1、 课程性质与特点
《货物运输组织》是交通运输专业生的三大核心专业课之一，本书业足于道路货物运输企业运榆组织管理岗位所需的专业能力和职业素养要求，以基层运输业务操作为引领，将各种具体运输业务(整车、零担、特种、集装箱)的操作流程及作业组织的内容整合为救材内容，使学生掌握运榆管理的专业知识并尽快适应基层管理工作岗位的需求，为运输业的持续发展培养合格的职业人才。
本书适用于公路运输管理、物流管理、交通运营管理等专业作为教材使用，也可作为道路运输企业、物流企业等相关职业领城的职工培训教材，
本教材有如下特点:紧紧围绕高等职业教育的人才培养目标，依据岗位能力要求，完善任务驱动式内容体系。正确处理知识、能力、素质的辩证统一关系，在理论学习上深入浅出，突出实践应用，强调素质养成。
二、课程设置的目的和要求
本救材以货物运输活动中主要工作任务为基础，遵循运输企业的运营管理过程，将运输管理的基础知识与现代运输组织技术相结合，紧密结合运输组织与管理实践设计教学内容。以情景引入的方式，对公路运输中的普通货物、特珠货物、集装箱运输及运榆商务事故的处理等业务操作要求、管理要求等知识进行介绍;最后安排同步练习与技能训练，便于学习者检验对知识的掌握。
二、与其它课程的关系
《货物运输组织》是研究货物运输组织活动的运营及其运行过程中所产生的各种情况及其规范，它与本专业的其它课程有着紧密不可分的联系。从不同角度分析货物运输组织在货物运输过程中的各种问题并提出解决方案。对货物运输实际操作具有一定的指导意义。
第2部分  课程内容及考核要求
一、学习的目的及要求
学习《货物运输组织》是从认知道路运输系统入手，引导学生组建货物运输企业(模块一)，按实际运输服务业务的过程排序，设计教学模块，以任务引导的方式，完成签订运输合同(模块三)，前制运始计划和作出调度安排(模失三)，对不同类型的货物运输业务(普通货物运输、特种货物运输，集装箱货物运输)组织实施(模块四)在实施过程中对发生的货运事故
及纠纷进行处理(模块五)
模块一  组建道路运输企业
二、考核知识点
1.了解运输的概念、运输系统的组成。
2.熟悉五种运输方式的基本特点。
3.掌握货物的属性及包装标志。
4.熟悉运输企业设立的一般程序。
5.了解运输企业组织结构形式及适用范围。
三考核目标
识记：能够根据货物的包装标志辨识货物的类别。
理解：能够根据货物正确选择包装形式。
应用：能够对运输企业的组织结构形式进行分析。

模块二  签订运输合同
一、考核知识点
1.了解货源组织的意义。
2.熟悉货源组织的措施。
3.掌握货流的规律。
4.掌握运输合同的概念、种类。
5.熟悉运输合同的特征。
二、考核目标
识记：.能够有效地组织货源。
理解：能够明确运输合同当事人的权利与义务，
应用：根据合同的范本，能够签订有效的运输合同。

模块三车辆运行组织
1、 考核知识点
1、.掌握运输量计划、车辆计划、车辆运用计划的构成内容。
2、掌握调度工作的流程。
3.掌握车辆调度的方法。
4、熟悉调度员应具备的条件。
二、考核目标
识记：能够初步编制运输生产计划，能够正确填写行车路单。
理解：能够根据货物的特点,正确选择车辆，能够根据给定的条件合理选择运输线路。
应用：能够计算各种不同调度方法下车辆的运用效率指标。

模块四  货物运输业务管理
项目一  普通货物运输组织
一、考核知识点
1.掌握公路货物运输的特点、分类。
2.掌握公路货物运输业务流程。
3.掌握公路零担货物运输的组织形式。
4.了解公路货物运输信息化应用原理。
二、考核目标
识记：能够分析公路运输方式的技术经济特征，能够正确填写公路货物运输单证。
理解：能够制定和完善公路运输业务流程。
应用：初步具备组织公路货物运输的能力。
项目二  特种货物运输业务
一、考核知识点
1.了解常见危险货物的特性,掌握危险货物运输作业流程。
2.了解超限货物的特性,掌握超限货物运输作业流程。
二、考核目标
识记：正确地完成常见危险品货物的运输组织管理工作。
理解：正确地制订大件货物的运输方案和运输工作组织方案，并能参与负责实施。
应用：正确地完成冷藏货物的运输组织管理工作。
项目三  集装箱运输组织
一、考核知识点
1.掌握集装箱的概念、分类。
2.掌握集装箱的选择。
3.掌握集装箱货运的交接方式。
二、考核目标
识记：能够根据运输任务合理地选择集装箱，确定集装箱的需用量。

模块五  运输商务事故的处理
一、考核知识点
1、了解商务事故的概念和当事人的责任划分。
2、掌握公路运输中商务事故的分类及其处理程序。要自的量
3、掌握商务事故的索赔和理赔程序。背，省省口其工禁品月
二、考核目标
理解：能够正确划分事故当事人的责任，完成货运事故处理的工作。
应用：能够完成索赔和理赔等一系列相关事务。

第3部分  有关说明和实施要求
1、 指定教材 
《货物运输组织》  房红霞主编   山东大学出版社  2015
2、 参考文献
  1]最彤炎:(运输组织学),机械工业出版社2006年版，
  2]魏姻:(道路货物运输组织)，经济管理出版社2012年版
  3 ]张袜:(道路运输管理实务)，上海财经大学出版社2014 年版。[4]郭希哲:(货物运输实务)中国物资出版社2011年版。5]姬中英，(物流运输业务管理)，科学出版社2008 年版，[6 方芳:(运输管理)，高等教育出版社2005 年版。
  [7 交通专业人才资格评价中心:(汽车运输调度员)，人民交通出版社20 08年版，8 彭秀兰:道路运输管理实务)，机械工业出版社2010 年版。9]唐秋生:(交通运输商务管理)，人民交通出版社2006 年版，10]仪玉莉:(运输管理)，商等教育出版社2012年版。
  11]谢东建:(集装箱运输管理)，中国物资出版社2007年版。
  2 王艳艳:(集装箱运输管理》，北京理工大学出版社200 7年版。13]楼伯良:(集装箱运输管理)，华东师范大学出版社2007 年版。C14]郭丽颖:(集装箱运输学)，武汉理工大学出版社2008年版，15]武德春，(集装箱运输管理)，机械工业出版社2007年版，C16]万幕明，《物流运输组织与管理)，机械工业出版社209年版，[17]王述英，(物流运输组织与管理)，电子1业出版社2011年版，18]于桂芳，《物流运输组织管理与实务)清华大学出版社2007年版，
三、自学方法指导
1、在开始阅读指定教材某一章之前，先翻阅大纲中有关这一章的考核知识点及对知识点的能力层次要求和考核目标，以便在阅读教材时做到心中有数，有的放矢。
2、阅读教材时，要逐段细读，逐句推敲，集中精力，吃透每一个知识点，对基本概念必须深刻理解，对基本理论必须彻底弄清，对基本方法必须牢固掌握。
3、在自学过程中，既要思考问题，也要做好阅读笔记，把教材中的基本概念、原理、方法等加以整理，这可从中加深对问题的认知、理解和记忆，以利于突出重点，并涵盖整个内容，可以不断提高自学能力。
4、完成书后作业和适当的辅导练习是理解、消化和巩固所学知识，培养分析问题、解决问题及提高能力的重要环节，在做练习之前，应认真阅读教材，按考核目标所要求的不同层次，掌握教材内容，在练习过程中对所学知识进行合理的回顾与发挥，注重理论联系实际和具体问题具体分析，解题时应注意培养逻辑性，针对问题围绕相关知识点进行层次（步骤）分明的论述或推导，明确各层次（步骤）间的逻辑关系。

四、对社会助学的要求
1、应熟知考试大纲对课程提出的总要求和各章的知识点。 
2、应掌握各知识点要求达到的能力层次，并深刻理解对各知识点的考核目标。 
3、辅导时，应以考试大纲为依据，指定的教材为基础，不要随意增删内容，以免与大纲脱节。
4、辅导时，应对学习方法进行指导，宜提倡"认真阅读教材，刻苦钻研教材，主动争取帮助，依靠自己学通"的方法。 
5、辅导时，要注意突出重点，对考生提出的问题，不要有问即答，要积极启发引导。 
6、注意对应考者能力的培养，特别是自学能力的培养，要引导考生逐步学会独立学习，在自学过程中善于提出问题，分析问题，做出判断，解决问题。 
7、要使考生了解试题的难易与能力层次高低两者不完全是一回事，在各个能力层次中会存在着不同难度的试题。 
8、助学学时：本课程共4学分，建议总课时72学时，其中助学课时分配如下：

	章 次 
	内 容 
	学 时 

	模块一
	组件道路运输企业
	8

	模块二
	签订运输合同
	12

	模块三
	车辆运行组织
	18

	模块四
	货物运输业务管理
	18

	模块五
	运输商务事故处理
	16

	合     计
	72




五、关于命题考试的若干规定
(包括能力层次比例、难易度比例、内容程度比例、题型、考试方法和考试时间等)
1、本大纲各章所提到的内容和考核目标都是考试内容。试题覆盖到章，适当突出重点。
2、试卷中对不同能力层次的试题比例大致是："识记"为10%、"理解"为25％、"应用"为65％。
3、试题难易程度应合理：易、较易、较难、难比例为2：3：3：2。
4、每份试卷中，各类考核点所占比例约为：重点占65%，次重点占25%，一般占10%。
5、试题类型一般分为：单选题，判断题，主观题
6、考试采用闭卷笔试，考试时间150分钟，采用百分制评分，60分合格。

6、 题型示例（样题）
1、 选择题
1、 运输过程中要借助劳动者和劳动工具来实现，这说明（      ）
A、 运输服务具有公共性                 B、运输生产和消费同时进行 
C、运输具有生产的本质特征             D、运输产品的同一性

2、 货物运输业务流程一般包括以下哪些环节？
A、 托运受理          B、运送             C、保管             D、交付
2、 名词解释
1、 运输合同
2、 拖挂运输
3、 简答题
1、 零担货物运输的组织形式有几种？各有什么优缺点？
2、 承运人的责任免除条件有哪些？






